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La mayoria de los trabajadores en economias en desarrollo y emergentes llevan
una doble carga de empleo informal y trabajo mal remunerado

Los trabajadores informales representan casi el 60% de la mano de obra mundial, una proporcién que
asciende al 90% en los paises de renta baja. Nuevos datos extraidos de los Indicadores clave de
informalidad basados en los individuos y sus hogares (KIIblH, por sus siglas en inglés) muestran que la
informalidad, si bien es muy heterogénea, a menudo presenta una estructura de dos niveles. El nivel
inferior esta compuesto por trabajadores con ingresos que no llegan al 50% de la mediana salarial de su
pais: constituyen la mayor parte de la mano de obra informal mundial, con un 54% de promedio y hasta
un 80% en algunos paises. Un numero relativamente pequefio de trabajadores del nivel superior
benefician de ingresos comparativamente mas elevados, ademas de estar mas cualificados y ser mas
productivos. En comparacion con los trabajadores formales y los trabajadores informales del nivel
superior, los del nivel inferior, asi como los integrantes de sus hogares, se enfrentan a una mayor
probabilidad de verse sumidos en la pobreza y de tener mayores riesgos relacionados con la salud y la
vejez. Sobre ellos pesa la doble carga del trabajo mal remunerado y la informalidad.

Las transiciones entre el empleo formal e informal siguen siendo limitadas, y los
beneficios de la formalizacién pueden ser desalentadores para algunos
trabajadores en el nivel inferior

La combinacion de informalidad y trabajo mal remunerado es particularmente persistente, como se
manifiesta en las escasas transiciones hacia el empleo formal. Incluso cuando se producen, estas
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transiciones no necesariamente redundan en una mejora de los ingresos de los trabajadores mas pobres.
En cambio, a los trabajadores situados en el nivel superior de la informalidad les resulta mas facil acceder
a empleos formales y mejorar sus ingresos, en gran parte debido a su mayor nivel educativo.

Los trabajadores del sector informal tienen pocas oportunidades de mejorar sus
cualificaciones y de incorporarse a empleos formales

Cerca del 45% de los trabajadores informales poseen, como mucho, un nivel de educacién primaria, frente
al 7% de los que tienen un empleo formal. Por otra parte, la proporcion de empleo informal entre los
trabajadores sin estudios es del 94% al nivel mundial, y del 85% entre los que solo han cursado estudios
primarios. Ademas, los trabajadores del sector informal disponen de muy pocas oportunidades de mejorar
sus cualificaciones, ya sea a través de formacion facilitada por el empresario, de programas publicos o de
otras modalidades de aprendizaje, por lo general porque éstas no se adecuan a sus necesidades. Esto
agrava la persistencia de la informalidad y del empleo mal remunerado, ya que los empresarios de la
economia formal suelen estar interesados en cualificaciones que los trabajadores informales no tienen o
no pueden demostrar que las tienen. Por este motivo, las economias con un alto nivel de empleo informal
presentan importantes desfases entre la oferta y la demanda de cualificaciones. Esto impide la adopcion
de nuevas tecnologias y la productividad, perpetuando el empleo informal y un circulo vicioso
intrageneracional de informalidad.

Los hijos de trabajadores informales mal remunerados heredan su vulnerabilidad

La informalidad y el trabajo mal remunerado dependen del recorrido de vida de cada individuo: los nifios
que viven en hogares donde todos sus familiares trabajan en el sector informal tienen menos
probabilidades de conseguir un empleo formal cuando crecen. Esto se debe a que su asistencia escolar,
desde la primaria, es inferior a la de los nifios con padres que trabajan en el sector formal; sus padres
dedican menos recursos econdmicos y tiempo a su educacion; y las transiciones de la escuela al trabajo
son mas largas e inciertas para ellos.

Es posible subsanar las carencias de proteccion social en la economia informal,
pero para ello es necesario un conocimiento mas exhaustivo de la situacion de
los trabajadores

El circulo vicioso de la informalidad, especialmente en el caso de los trabajadores del nivel inferior y sus
hijos, puede romperse ampliando la cobertura de la proteccién social a todos los trabajadores y a los
miembros de sus hogares. A nivel mundial, la cobertura de la proteccion social suele ser incoherente y
escasa, y se observan grandes diferencias entre trabajadores formales e informales. Esto se debe
principalmente a las disparidades en los regimenes contributivos, que tienden a favorecer a los
trabajadores informales relativamente mas pudientes del nivel superior, mientras que los regimenes no
contributivos benefician a los trabajadores mas pobres del nivel inferior. Ampliar la proteccién social a los
trabajadores de la economia informal es posible mediante i) una combinaciéon de regimenes contributivos
y no contributivos que se fundamente en un analisis pormenorizado de las circunstancias de los diferentes
grupos de trabajadores, los riesgos a los que se enfrentan y sus capacidades contributivas, vy ii) la
movilizacion de ingresos adicionales procedentes de fuentes cuidadosamente identificadas, a través del
refuerzo del cumplimiento y de la ejecucidn de las obligaciones fiscales, de modo que no se incremente
desmesuradamente el costo de la formalizacion.
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Recomendaciones en materia de politicas

La existencia de dos niveles en el empleo informal exige medidas de politicas diferenciadas para facilitar
la transicion entre estos dos niveles y hacia empleos formales.

En beneficio de los trabajadores en el nivel inferior y sus hijos: aliviar la doble carga de
informalidad y trabajo mal remunerado, e invertir en capital humano

Los trabajadores informales del segmento inferior se beneficiarian, en particular, de soluciones
especificamente destinadas a romper los circulos intergeneracionales e intrageneracionales de la
informalidad y trabajo mal remunerado.

Las politicas de desarrollo de competencias constituyen una de esas soluciones. Resulta fundamental
brindar a los trabajadores del sector informal oportunidades mas concretas de formacion por cuenta del
empleador y de acceso a programas publicos de desarrollo de competencias adaptados a sus
necesidades. También es necesario que se les reconozcan las competencias adquiridas a través del
trabajo informal. Con el fin de formar mejor a los nifios, que son los trabajadores del futuro, los gobiernos
deben seguir invirtiendo en una educacién accesible, equitativa y de calidad; evitar la desercién escolar;
y facilitar la transicion de la escuela al trabajo.

Otra solucién, de manera paralela, es la proteccion social. Los paises deberian considerar una mejor
inclusién de los trabajadores informales de nivel inferior en regimenes de proteccién social no
contributivos, asi como subvencionar su participacion en regimenes contributivos, algo que deberia verse
como una inversioén en la reduccion de la pobreza.

Asimismo, los responsables de politicas deben ser conscientes de que algunos trabajadores nunca podran
abandonar sus empleos mal remunerados e informales. En los casos en que estos empleos contribuyan
a asegurar los medios de subsistencia y, por lo tanto, puedan considerarse esenciales y socialmente
deseables, la prioridad deberia ser aliviar la doble carga del empleo informal y del trabajo mal remunerado
a través de: politicas de remuneraciéon que se enfrenten a la desigualdad; salarios minimos efectivos; y
medidas para mejorar el poder de negociacién de los trabajadores informales mal pagados.

En beneficio de los trabajadores del nivel superior: fomentar la formalizacién

Para los trabajadores del nivel superior, mas propensos a responder favorablemente a las politicas
habituales de formalizacién, deberian considerarse medidas adicionales, como garantizar una cobertura
adecuada por parte de la legislacion laboral, la seguridad social y las normativas fiscales, asi como exigir
el cumplimiento de estas normativas por parte de los trabajadores y los empresarios.
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